
Aiops 
Version v24 



欢迎使用 Aiops 文档 

Aiops管理平台由 深圳九有数据库有限公司 自主研发。 

本公司由北京大学、复旦大学等知名高校在数据库及安全领域兼具基础研究能力和工程化能力的
教授、中国计算机学会数据库专委会执委，甲骨文数据库内核工程领域专家，以及具有丰富信创
数据库应用领域和财务管理经验的企业高管于2021年共同发起创立。  公司以数据库基础研究和应
用研发为核心任务，为政务、金融、交通、医疗、教育等信创2+8行业提供高性能低成本的国产数
据库硬核产品与解决方案，用5-7年的时间，成为国内国产数据库头部企业。 
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简介 

 

Aiops (Artificial Intelligence Operation System) 人工智能运维系统，产品宗旨是利用可视化WEB页
面进行产品部署以及管理工作，减轻管理员的工作量，提高工作效率。  同时利用AI技术，实现智
能运维管理，智能分析优化等工作。 

Aiops 包含  核心组件(web UI,数据库等产品安装包,工具包)  和  辅助组件(监控报警,日志分析等)  ,辅助组件占
用资源较多。 

功能 

架构图：自动/手动生成产品架构图。 

主机管理：只需要配置一次密钥即可接入，自动安装node_exporter监控终端和filebeat日志收集
终端

产品中心：旗下产品可视化安装部署 

数据库管理：管理已安装的数据库，包括启动停止，主从编组，主从切换，慢日志/事务/锁等
管理

集群管理：管理集群高可用，关联数据库编组 

备份中心：管理备份策略和数据库备份恢复，支持全量，增量，差异备份 

工具箱：各种辅助工具，例如数据导入，TPCC性能测试，数据库分析等等 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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工具箱–数据校验：支持udb,pg,oracle,mysql数据库之间表级数据一致性校验 

监控中心：主机/数据库/集群等时实监控，监控报警等配置管理 

日志中心：主机/数据库/集群等日志收集并可视化展示 

任务中心：产品安装/工具箱等任务执行时的记录日志 

系统管理：本系统许可和数据库管理 

• 

• 

• 

• 

• 
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下载 

联系业务代表获取 服务编码  

下载链接在您收到服务编码后的 48小时  内有效，如需重新下载请联系业务代表。 

管理平台 

组件名称 下载链接 备注 

管理平台 http://download.unvdb.com/您的服务编码/
aiops.tar.gz 
MD5:37f68db80189faa7862d91b8f99c2809 
SHA1:e930c3c6836c586175ea271976e58a1b07f0520d 

自适应X86和ARM,已包
含TX关系数据库 

监控组件
(可选) 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/
monitor.tar.gz 
MD5:f86e75af1accd13ed488155f7d16dbc0 
SHA1:ea285efbaf6db9f5d00e1960e6dd2be1bc53edb4 

自适应X86和ARM,管理
平台的扩展组件 

工具箱
(可选) 

联系技术支持获取 

其它产品 

当您获取到安装包后，可以参考相关产品文档手动安装部署。
您也可以将安装包复制到管理平台对应的目录（例如:TS时空数据库x86_64安装包，放到  管理平台
目录/software/ts/app/x86_64/ 目录内），即可通过管理平台可视化安装部署和管理等等。
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产品名称 下载链接 

备
注 

TX关系数据
库 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tx/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:a4b0e17f0fd3e8c1eafb269174b09cd1 
SHA1:1b51c68648de625969ad68189131dfa69e31b2e2 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tx/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:ca986a52f451205fc4576b3a0d497143 
SHA1:cdd7d4629c83bfdc4287b9dacce31b4d4a0f0c6b 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tx/app/
x86_64/unvdb-tx-22.4.21-win.zip 
MD5:07ea5f46d5a67cbe86eef5a55d41a097 
SHA1:55b3e0a287454bd5bf5eb6f6c9da459c7707f7f1 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tx/app/
aarch64/docker.tar.gz 
MD5:5d3c52b6ce3fd9827dfa4e6dd96c2b2f 
SHA1:a9be8886e68a862a90bd725536db52c7eb31103c 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tx/app/
x86_64/docker.tar.gz 
MD5:d299c8a5b7b2744649ec060ac79fcfc1 
SHA1:a747ab0474a892e500e9fe1b15ec894787cdf624 

Cluster数据
库集群 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/cluster/
app/x86_64/soft.tar.gz 
MD5:781eaacf11bec80e53978ebc01a4bed5 
SHA1:78b5d807420f6cdbc14693bd9f870eff1faf280b 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/cluster/
app/aarch64/soft.tar.gz 
MD5:6f10487e3c2c7d2a1be3d99896a66725 
SHA1:1110084b1b04b4328013b7d4c92bfbe3bee8a671 

TS时空数据
库 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/gis/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:7f1ee42b7995cb61f720cdcf76247569 
SHA1:b94e41806d9dfa83bd22d69f1b6122b0f9bc6a36 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/gis/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:8badd52f208c67f4122a3c193163d7da 
SHA1:1c078bc91bc09e9ea39077328e2bae5ddc2a6454 
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产品名称 下载链接 

备
注 

TV向量数据
库 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tv/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:10097b688de7b94ccc730541c58422cf 
SHA1:40ff9aa739a840e40d4337aa187f3ab5b7d7c574 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tv/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:400a732acf68f7e14f882dba464d15f9 
SHA1:8773a2a3fcd2524407a91f50c24534f4836dc4bb 

TDS-Sql

Server数据
库 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tds/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:3d08ab1e7055c993c2a5466731149374 
SHA1:f067da250fbac61d85bd268b9c5b207e8eee2503 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/tds/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:513b4bc37397d621cfc684b148dff822 
SHA1:0454691c4e8ec750ffa3a6dc58f17383ca62b408 

DT分布式数
据库

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/dt/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:946d8ddc71485d14387f0de5848c36bb 
SHA1:f94ed7d61b2cf69ad3f715abccabfad10035299f 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/dt/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:99849c233d5c5d6da5e02c0a1528c463 
SHA1:e0e3369d030fba18198896497602c76d0ec95704 

KV内存数据
库 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/kv/app/
x86_64/soft.tar.gz 
MD5:68f8a095769fb75b09d0b416f2cdbb93 
SHA1:6c0404cce1d41f932e8952689c0fb153319222ad 

http://download.unvdb.com/您的服务编码/source/software/kv/app/
aarch64/soft.tar.gz 
MD5:c40cac11af568b3af81f741d3f938e71 
SHA1: 40966322d51b2f5aaa45b2bd8459a5035855d8fb 
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安装 

本节描述Aiops的安装,在安装之前请确保已下载安装包。 

服务器资源要求

说明 CPU 内存
磁盘
SSD 操作系统 组件 

最小
配置 

2核 4GB 50GB Centos7,openEuler,麒麟,统
信,Ubuntu 

aiops核心组件 

推荐
配置 

16

核 

32GB 500GB Centos7,openEuler,麒麟,统
信,Ubuntu 

aiops核心组件,日志分析/

监控报警等辅助组件 

准备数据目录 

mkdir /data/workdir
chmod 755 /data/workdir
tar zxf /data/download/aiops.tar.gz -C /data/workdir/
tar zxf /data/download/monitor.tar.gz -C /data/workdir/

安装 

cd /data/workdir/ && ./install.sh -s 服务编码 -i 本机IP -p 本机ssh端口  一条命令即可安装 

安装脚本详细说明 

cd /data/workdir/
./install.sh -h
Usage:
install.sh -s SN -i IP -p SSHPORT [-h help]
Description:
-s, Service Number 服务编码.
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-i, 本机业务ip.不可以用127.0.0.1
-p, 本机ssh端口.

./install.sh -s xxxxxxxx -i 192.168.2.30 -p 22
    inet 192.168.2.30/24 brd 192.168.2.255 scope global secondary no
prefixroute eth0
服务编码:xxxxxxxx 业务IP:192.168.2.30 SSHPORT:22
工作目录:/data/workdir 架构:x86_64
准备docker环境
......
Docker version 18.06.3-ce, build d7080c1
部署核心组件
......
系统地址 http://192.168.2.30:80 管理员 admin 初始密码 xxx

如安装失败会在此处输出错误信息

初始数据库成功: {'192.168.2.30': {'ok': 17, 'changed': 14, 'unreachab
le': 0, 'skipped': 0, 'failed': 0}}
数据库地址 192.168.2.30:5677 账号 unvdb 初始密码 xxxxxx
......
部署辅助组件
......

辅助组件可以通过docker ps查看运行状态。 

docker ps -a --format "{{.Names}}" 
filebeat
kibana01
es01
prometheus
alertmanager
elastalert
grafana
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根据屏幕输出地址账号密码即可打开aiops页面

 

至此，您已经完成了安装步骤，接下来可以通过aiops平台管理主机和数据库等产品。 

aiops提供了一个单机版的数据库，您可以直接使用，账号密码信息参考屏幕输出。

服务启停 

systemctl start|stop|restart unvdb5677  
#管理平台数据库启动停止  

systemctl start|stop|restart aiops  
systemctl start|stop|restart aiops_worker  
#核心组件启动停止，aiops_worker 是管理平台任务执行服务，包括产品安装等。  

/data/workdir/monitor/docker-compose-linux_`arch` -f /data/workdir/
monitor/docker-compose.yml down|up -d|restart|stop
#辅助组件启动停止

卸载管理平台 

注意 请备份好数据再执行以下操作

systemctl stop 
{unvdb5677,udb_exporter,node_exporter,filebeat,aiops,aiops_worker} #
停止 数据库,数据库监控,服务器监控,日志文件收集,管理平台web,管理平台任务 服务  
rm -fr /lib/systemd/system/
{unvdb5677.service,udb_exporter.service,filebeat.service,node_expor
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ter.service,aiops.service,aiops_worker.service} #删除服务文件  
cd /data/workdir/monitor/ && ./docker-compose-linux_`arch` -f 
docker-compose.yml down #删除辅助组件
mv /data/workdir /data/workdir-del #转移数据目录,如确定不再需要也可 rm 删
除
userdel -r unvdb #删除用户和目录,请提前备份用户目录内的数据
rm -fr /tmp/ud_autoctl #删除临时文件

其它事项 

需要关闭selinux 

安装wget和tar命令 

如需使用集群高可用,需要准备一个浮动IP 

防火墙策略

需要允许以下策略 

ID 来源 目标 端口TCP(默认) 

端口
UDP(默
认) 说明 

1 aiops节点 所有被管
节点 

22 - 允许aiops使用ssh

密钥连接所有节点

2 aiops节点 所有被管
节点 

9100 - 服务器监控 

3 aiops节点 数据库节
点 

9190 - 数据库监控 

4 aiops节点 集群节点 9719 - 集群监控 

5 所有数据库节点 Aiops 5677 - Aiops 数据库 

6 用户定义 Aiops 80,5601,3000 - Aiops WEB服务和
辅助组件 

• 

• 

• 
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ID 来源 目标 端口TCP(默认) 

端口
UDP(默
认) 说明 

7 用户定义,aiops

节点,集群节点 

所有数据
库节点 

用户定义(5678) - 数据库服务 

8 用户定义,aiops

节点 

所有集群
节点 

用户定义(9999) - 集群服务 

9 集群节点 集群节点 9999,9898,9000,7788 9694 集群高可用相关 

10 所有被管节点 aiops节
点 

9200 日志收集服务 

目录结构 

.
├── aiops_aarch64 #arm核心程序
├── aiops_x86_64 #x86核心程序
├── front/       #前端页面目录  
├── install.sh  #安装脚本
├── playbook/    #部署脚本目录  
├── scripts/     #脚本目录  
├── software/    #产品中心安装包  
├── tool/       #工具箱  
├── version     #版本号   
├── 向导安装.sh #向导安装
├── data/ #数据目录
│   ├── appdb/  #管理平台数据库目录
|── log/ #aiops日志目录
├── monitor/    #监控等辅助组件   

12 安装



主机管理 

将被控主机添加到管理系统,用于安装产品时指定主机. 

 

推荐关闭ssh服务的DNS提高速度 

vi /etc/ssh/sshd_config 设置 UseDNS no  ，并重启ssh服务。 

操作步骤 

关闭selinux,同时检查主机是否有tar命令 

第一步 配置密钥认证 

第二步 添加主机 

其它说明 

添加主机时会自动在被按端配置 node_exporter 和 filebeat 服务,用于监控和日志收集 

如果不需要可以通过systemctl手动停止相关服务组件. 

systemctl stop node_exporter
systemctl stop filebeat

• 

• 

• 
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产品中心 

通过此功能可以快速安装部署九有旗下部分产品. 
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TX数据库 

 

点击 “TX数据库” 安装按钮,弹出安装选项

选择主机 此主机是在主机管理页面中所添加的主机

选择编组  可以在数据库管理页面中对编组进行管理.同一编组内的数据库自动维护1主多从关系,

不同编组之间的数据库实例互不影响. 

• 

• 
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故障转移权重权重越高越优先被选为主节点,设置为0表示为备节点,不会被选为主 

同步复制权 当设置为false时表示此节点为异步复制,不参与同步复制 

全量备份周期(空则不开启) 开启后会自动配置cront计划任务执行数据备份操作 

其它说明 

安装过程会自动在主机端执行以下操作 

创建unvdb用户,家目录为指定的目录 

配置unvdb密钥登录 

安装数据库到指定目录

根据资源情况自动调整配置文件

配置udb_exporter监控程序 

注册数据库服务并启动服务 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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cluster 

cluster和数据库关联,实现负载均衡和读写分离.  可以配置多个cluster节点,配置虚拟浮动IP实现高可
用. 

 

点击 “cluster” 安装按钮,弹出安装选项

选择主机 此主机是在主机管理页面中所添加的主机

绑定编组 只能绑定数据库实例数大于1的编组. 

其它说明 

安装过程会自动在主机端执行以下操作 

创建unvdb用户,家目录为指定的目录 

配置unvdb密钥登录 

安装数据库到指定目录

配置udbc_exporter监控程序

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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注册数据库服务并启动服务 

安装分布式数据库 

进入 产品中心 – 产品安装 页面，选择 分布式数据库 安装，此步骤仅是安装分布式的 管理节点  

选择目标主机，输入名称端口路径等信息，点击安装。 

 

• 
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数据库管理

此功能可以实现对数据库和管理, 比如 

启动停止,主从切换,故障转移,事务管理,会话管理,锁管理,配置参数修改,更新许可等 

从业务角度对数据库进行编组 

 

说明 

对关键语义进行说明 

 

• 

• 
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编组管理 

 

将数据库实例进行编组，同一编组内的实例自动维护主从关系

编组实例管理 

对数据库实例管理控制 

主从切换 

密码重置 

启动停止 

慢sql时间和日志级别配置 

• 

• 

• 

• 
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移除实例 

 

通过详细信息可以实现以下功能 

会话管理 

慢日志管理 

锁管理 

事务管理 

 

• 

• 

• 

• 

• 
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参数修改 

 

不正确的参数可能会导致数据库启动失败，建议您通过配置文件的方式进行修改

• 
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集群管理 

本节描述集群的安装，配置等操作

安装 

注意 安装之前需要先安装好数据库节点 

 

进入产品中心–产品安装页面，选择cluster安装 
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点击安装 
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配置 

 

进入集群管理页面，对集群进行管理 

集群管理页面需要远程连接到目标主机获取信息，加载稍慢。
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配置高可用IP 

当安装好多个集群节点时，可以配置一个浮动IP实现高可用。 

 

至少选择2个节点，分别输入节点对应的网络接口名称和高可用IP 

进入任务中心检查配置结果 
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再次进行集群管理页面，查看主备状态 

 

编组信息 

编组信息显示出集群节点后端的真实数据库实例主从状态  注意  当添加/删除数据库后，需要手动
同步编组数据库实例 
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更多操作 

修改集群名称  集群安装时，名称默认会添加ip最后一位作为后缀

 

• 
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删除集群  删除集群不会删除主机的数据。如有需要可以手动执行
systemctl stop unvdbcluster9999  并手动删除安装目录

 

• 
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分布式管理

本节描述分布式的管理。

添加托管主机 

此功能是将主机添加到管理节点 

进入  分布式管理  页面，添加托管主机

 

添加协调节点 

此功能是在被托管主机上安装协调服务 
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进入  分布式管理  页面，添加协调节点

 

添加事务节点 

此功能是在被托管主机上安装事务服务 

进入  分布式管理  页面，添加事务节点
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添加主数据节点

此功能是在被托管主机上安装主数据库服务

进入  分布式管理  页面，在数据节点列，选择添加主节点

 

添加从数据节点

此功能是在被托管主机上安装主数据库服务

进入 分布式管理页面，在数据节点列，选择添加从节点 

选择关联的主数据节点 
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首次初始化 

此功能将初始化上面添加的所有节点，只能运行一次。 

 

初始化成功后所有节点显示  running  状态

 

此时可以使用协调节点的 IP:PORT 连接使用数据库 
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更多操作 

 

会话管理 

结束/查看当前会话，锁，事务等信息 

 

参数管理 

修改或查看分布式数据库当前参数配置 

• 

• 
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重置密码 

重置分布式数据库的超级管理员unvdb的密码。 

 

停止/启动 

停止或启动 整个分布式

慢sql审计 

设置超过多少秒的sql为慢sql，并记录到日志。设置为0时会记录所有sql。 

登录/登出日志
记录登录和退出的日志信息到文件。 

• 

• 

• 

• 
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工具箱 

提供了数据迁移，性能测试等各种工具。  进入工具箱页面，在工具列表内运行，运行结果在下方
历史记录处显示。  运行结束后，在响应结果中查看执行详细信息。
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服务器基础测试

 

按照提示在被测试服务器上安装。

命令行运行

参考提示 
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BenchmarkSQL性能测试 

测试数据库 OLTP 事务并发执行能力 

在工具箱页面中，运行BenchmarkSQL性能测试，根据页面提示输入目标账号信息，执行 即可。 

 

刷新页面，等待任务执行完成，点击查看详情可显示执行结果。 
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命令行运行

下载 https://sourceforge.net/projects/benchmarksql/ 
yum install ant java -y #安装java 和 ant  

tar zxf benchmarksql.tar.gz && cd benchmarksql && ant #解压并编译

cd run/ && cp sample.postgresql.properties pg #准备配置文件

cat pg
db=postgres
driver=org.postgresql.Driver
conn=jdbc:postgresql://localhost:5412/postgres?
prepareThreshold=1&batchMode=on&fetchsize=10&loggerLevel=off
//被测数据库连接串
user=root 
//被测数据库账号
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password=root 
//被测数据库密码
 
warehouses=500
//装入数据大小，实际环境建议500或1000仓
loadWorkers=32
 //装载数据进程数
terminals=30
// 并发数
runTxnsPerTerminal=0
// 不限制，使用runmins用时间控制
runMins=30
// 运行分钟数，实际环境建议30分钟以上，多做几轮测试
limitTxnsPerMin=0
//不限制，使用runmins用时间控制

// Set to true to run in 4.x compatible mode. Set to false to use 
the
// entire configured database evenly.
terminalWarehouseFixed=true
  
// The following five values must add up to 100
// The internal default percentages mathc the probabilities of a
// 23 Card Deck implementation, as described in the TPC-C Specs.
// The values below match the pre-5.1 defaults.
newOrderWeight=45
paymentWeight=43
orderStatusWeight=4
deliveryWeight=4
stockLevelWeight=4
 
// 收集服务器信息
resultDirectory=my_result_%tY-%tm-%td_%tH%tM%tS
osCollectorScript=./misc/os_collector_linux.py
osCollectorInterval=1
//osCollectorSSHAddr=root@localhost
//osCollectorDevices=net_eth0 blk_sda
 

./runDatabaseBuild.sh pg #装入数据  

./runBenchmark.sh pg #开始压测，会生成 my_result_xxx/ 目录  

#重点关注指标 tpmC (NewOrders)，每分钟事务数(tpmC)。 

#生成html报告
yum install R -y
./generateGraphs.sh my_result_xxx
./generateReport.sh my_result_xxx
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数据同步迁移 

Oracle 零停机实时同步到udb; 

Mysql 部署从实例，源端使用从实例，利用 stop slave;start salve;  间接零停机实时同步到udb; 

Pg 零停机实时同步到udb; 

 

填写源端和目标端信息 
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参考注意事项登录管理平台服务器执行  docker logs -f --tail 100 ora2udb  参照提示信息开启数
据同步

数据校验 

用于oracle,pg,mysql数据库表级数据一致性校验. 

添加实例 

 

连接实例 

 

选择校验表 
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校验结果页面查看详情 

 

命令行运行

无 

44 工具箱



监控中心 

监控视图用于查看服务器，数据库，群集性能监控信息；  监控配置用于配置监控地址，报警配
置； 

监控视图 

默认进入数据库监控看板

 

点击  Dashboards  可查看主机监控和集群监控信息
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监控配置 

修改监控地址  默认为初始化安装时指定的ip，当网络情况不适用时可修改此地址。

 

报警配置  全局报警配置，包含邮件认证，报警模板，报警方式

 

服务器报警规则  用于服务器主机的报警规则，比如cpu内存使用率等等

 

• 

• 

• 
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数据库报警规则  用于数据库的报警规则，比如连接数，慢日志，同步延时等等

 

集群报警规则  暂未实现

 

• 

• 
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日志中心 

日志中心收集 服务器/var/log/message文件，数据库日志文件 以可视化图面进行展示； 同时可以
有针对性的对日志进行可视化图表定制； 当添加主机和安装产品时会自动配置日志收集程序； 

日志分析 

默认页面是数据库日志，可以通过打开搜索，可以展示操作系统日志信息。 

 

日志配置 

 

自定义地址 默认为初始化安装时指定的ip，当网络情况不适用时可修改此地址。• 
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任务中心 

任务中心页面显示所有的任务信息，比如产品安装任务，添加主机获取主机配置任务，工具箱中
的任务等。 
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系统管理 

aiops在初始化安装时会自动安装一个udb数据库，系统管理主要是对这个数据库的管理维护。 

更新许可  默认是90天有效期，到期后系统无法使用，在此页面进行续期。

 

aiops管理  展开更多操作，可以对aiops数据库进行重启/设置日志/详细信息  等操作，和数据库
管理页面操作相同。 

 

• 

• 
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